Lettura bolletta Green

Guida rapida alla prima pagina della bolletta elettrica

CONTATTI UTILI
Qui trovi tutti i recapiti del
fornitore:
o Servizio Clienti T T
o sito web ed e-mail Green e —
® reclami scritti = g b ]
. = S VAP T8 P
* numero guasti e pronto > =
intervento -~
. .5;;%5?;%5{“ é\cfm»-mmewa //
" SERVHMQ CLIENTI  +39 02 3903901 ’,
D DACELLULﬁi I costi della chiamata dipendona dal
pr— EHET I CLIENTE ESEMPIO 7 &
@ e VIA ESEMPIO 1
@ FE‘?:;:RDMCA info@aruppa.green 20100 MILANO MI /
DR Recion sonry e
—) SERVIZI E-DISTRIBUZIONE SPA.
( GUASTI B03500
IL TOTAL= BOLLETTAE'
SERVIZIO DI RIFERIMENTO 131,39€
_\ el m“m:mibm DATI RELATIVI A FATTURAZIDNEPAGAMENTD
MERG TR R
CODKCE: ’ 00000000 Numero fattura: 00C00/EE
. o . o - CLIENTE-' NOME COGNOME
Indica il servizio e il mercato del | gaall: e Data sefancs SRS
contratto: #* INDIRIZZO: VIA ESEMPIO 1, 20100 - MILANO [M1) PSMbs FutiEats, Magalo 7026
£ ~ % ’ 'CODICE FISCALE:  ABCDEFDOAODANOOA Consume fatturato: 38,00 kWh su 1 POD.
® energia elgﬁrlca ’, RS N
¢ Mercato Libero y OFFERTA COMMERCIALE Modalita domidiliazione, o ~
Nome offerta; ECO SMART HOMBIPOWER 2602 FASCE Stato pagamenti: regolare. o e 4
munmuwwu’mmmwm:
30042027
f
4
CONSUMO ANNULO AGGIORNATO
r 4 -~
I N
) ¥ ~
e <
e e \“\
N I ~
Vicini a te, i
Contiene le informazioni @Green connessi al fuluro - scames ¥
identificative:
® codice cliente
e intestatario 4 stz T =5 ==
: . 7 o
® e-mail e codice fiscale b ~ 3

¢ indirizzo di fornitura
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(
-IMPORTO DA PAGARE

Riporta il totale da saldare.
Verifica anche:

e eventuale canone TV

¢ data di scadenza

\

FATTURA E
PAGAMENTI

Contiene:

® data di emissione

e numero fattura
scadenza e periodo
consumi fatturati
modalita di pagamento
stato dei pagamenti

OFFERTA

Mostra:

¢ nome dell'offerta attiva

¢ scadenza delle condizioni
economiche

NELLE PAGINE SUCCESSIVE

trovi lo Scontrino dell'energia, il dettaglio di consumi e letture, le imposte e gli oneri.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all'offerta e alla tipologia di fornitura.
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DATIDEL PUNTO

Identifica la fornitura:
 indirizzo

¢ codice POD

* potenza impegnata

\

e =

Scontrino dell’'energia e condizioni dell'offerta

DATI IDFNTIFICAT] NS ~UINTO

0 di fomitura VIA ESEMPIO 1, 20100
ITO01E00000000

30w

‘Quota per consumi

38,00 kWh x
di cul 3pasa poar vonita anergia olatiica
dicui 5posa poria 10i0 o gl cod gonacal o sistoma

Prezzo medio

0_FACSIMILE - DATI ANONIMIZZATI

Da utilzzare nelle comunicazioni

0,264474 €xWh
02475434
0.044966 EAiAm
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(
SCONTRINO
DELLENERGIA

Mostra come si forma il
totale:

® consumi

® quote fisse e potenza
e altre partite

* imposte e canone TV

\.

\

Quota fissa e Quota Potenza v
,ﬁm‘ 63,920000 €imese
i sposa por vongaringoltica £2.000000Ermase
icuispusa perts el g gaur enerahch st | s20000€mase
KW per 1 mesi x 1,976667 €kWimese
dicui sposa por gioto o gl anod gonacal o sistoma 1976867 ExWimase
QUOTA CONSUM' ‘Altre partite - BE S POLIZZA EE
Altre partite - amministrative del 09/03/2026 ‘ T
\ o e ~ QUOTE FISSE E
E calcolata m_OItlpI_lcandO ! @inone di abbonamento alla televisione per uso privato POTENZA
kWh fatturati per il prezzo  * Tetale Da pagere &

. 3 - -
medio. o i~ BOX DELL'OFFERTA . | gz madio rapprosea mgalre o La quota fissa si applica
Il det_tagllo dlstlngut? 4 Sooks o el S et ’ L s e R, . ogni mese. )
Vendﬂ:a, rete e oneri. Nome dell'offarta commerciale: Ecosmm HOMEI{ERES"ZFASCE dotiagio; b A La quota potenza d|pende

T13ENVFL La spesa per la vendita di energia eletticalgas 5 5 i
Tipologia di mercato: Prezzo Variabie naturale & daterminata in base ai comispattivi of dai kW impegnati, anche
Tipologia di prezzo: Offerta a prezzo per fasce, wendita previsti dal contratto @ indcati nel Box . . .
Data di applicazion delle conizioni econorehe: 0110512026 dortofrta, con consumi ridott.
Data di scadenza delle condizioni scononfche: 300472027 La spesa per la rete e gii oneri generali d
Dllllumuhlﬂu:om::i‘w sistema comprende gif importi per le attvifa di
Atempo trasporfo delfenergia eletinca/del gas naturale
Presenza di penali di recesso: B sullo roti di trasmissione nazionali, &
Totale della spesa dovuto per distribuzione lncale & per Faitiitd di misura; i
\ _) Quota Consumi: 835 € comispeltivi per tall attvitd sono definti
lenﬁm:ﬂlﬂﬂ(l dail Autorita in modo uniforme su htto i emiora
il prezze nazionale, tenendo confo dei costi sostemnut’ k
PUN’{1.|)0W’MM per fali attivits. Nella voce sono anche
a formula 1«.«;1- (1.4) + compresi gli oneri generali di sistema, relativi ad
o.oasdmﬂkyuodlwmm ~ aftild ol interesse generale @ in pariicolare,
oy per il sefiore elettrico, per i alle fonti
4 ™ % ~< ST
ALTﬁ& FI?SE{;ETE E i fermento: PUN INDEX GE e
riodicita aggiormamento indice: Mensile e y
,’ “"...‘ BOX DELLOFFERTA
Comprendono servizi, o~ ” Rienil
spese, conguagli o accrediti. ,’ S IEROga: dice offert
Accise e IVA sono riportate V. S = S nome eﬁco ERD 'eb'?
separatamente. 4 G * preeza.lISi00varante
o0 ¢ fasce orarie
“«d e validita delle condizioni
e indice e spread
Facsimile - dati i essmpio n ke
— P
RICORDA Il totale da pagare pud comprendere voci non legate ai consumi, come canone TV, servizi o spese amministrative.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all'offerta e alla tipologia di fornitura.
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CARATTERISTICHE
— TECNICHE

Indica tipologia cliente,
residenza, tensione e altri
dati tecnici della fornitura.

CONSUMI PER
FASCIA

Mostra I'energia utilizzata in
F1,F2 e F3 eil totale
annuo.

Aiuta a capire in quali orari
consumi di pitl.

-

PAGAMENTI E

Elenca modalita di
pagamento, documenti
aperti, importi e saldo.
Verifica sempre le
coordinate sui canali
ufficiali.

-
Periodo Tipo Energia Attiva (kW) Energia Reattiva (kKVARR] |  Pot. Max (kW) g —
[ T - N R T o I .
Maggio 26 Stimato 10 9 13 3 3 3 01 01 01 o , H
Hprile 26 o o o o o o | o o o K
Marzo 26 o o a [} 0 [ o 0 o Vi e R e
Fobbraio 26 a o o 0 0 o o o o me = @
‘Gennaio 26 o L] 0 0 0 o 0 0 L]
Dicembre 25 a o a 0 (] o 0 0 o
Novembre 25 0 L] o 0 0 o 0 0 L]
Ottobre 25 0 o 0 o ] o [0 o o
Settembre 25 o o o 0 (] o 0 (] o
Agosto 25 0 L] 0 0 0 o 0 [ L]
Luglio 25 0 v ] 0 0 0 o 0 o
Giugno 25 — -~ 0 ) 0 0 o o o
Vggsio e [~ 0 0 0 0 0 o | o o o
= ™ a0 25 0 0 o 0 0 0 0o 0o o
Marzo 25 o L] 0 0 0 o 0 0 o
Febbraio 25 o o o L] ] o 0 0 o
‘Gennaio 25 0 L] 0 0 [] o 0 0 L]
Dicembre 24 0 0 0 0 ] o LI - -
CONSUMO ANKUO 10 ] 13 TOTALE 32KWh - -
e L e e = o S ey T -
o o
e e ————
o e F1 F2 lm"n F1 kz’ T h -
01 Maggio 26 Stmata 1074 810 1.002 446 428 573 o
31 Maggio 26 Stmata 1.084 919 1015 449 431 576 T
In easo di betrure & @ potranna essere oggettn pi

= —
——WW‘ﬂmﬂAo_---b

Consumi, letture, potenza e pagamenti

0_FACSIMILE - DATI ANONIMIZZATI

Da utilzzare nelle comunicazioni

INFORMAZIONI STORICHE
Spesa Annua Sostenuta:

Consumo Annuo: 32

Dettaglio doi dati di consuma ultimi 18 mosi

DETTAGLIO CONSUMI

CARATTERISTICHE TECNICHE FORNITURA

Tipalogia Cliente: Demestico risidente
Tensiona di alimentazione: 220 V

4 N
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GRAFICI E STORICO

Visualizzano I'andamento
dei consumi e la potenza
massima prelevata negli
ultimi mesi.

LETTURE DEL

Riporta data, tipo di lettura
e valori del contatore.

La lettura pud essere
effettiva, comunicata o
stimata.

INFORMAZIONI RELATIVE Al PAGAMENTI E RATEIZZAZIONI

Modalita di pagamento
- domiciiazione bancaria o postale
- bonifico sulle coordinate indicate nel canall ufficiall

Situazione pagamenti

Messun documento aperto nel facsimile.

]
INFORMAZIONI PER IL CONSUMATORE -
Ul Servizie Concliazione pub essere atiivalo, diretiamente o Uamite delogalo, da It | chiontiiutenti finoli previa presentazione del reclamo al propsio, .
subito dopo aver ricevlo la risposta (ilenuta insoddisfacente) dallo stesso owero, se la risposta mon ¢ pervenuia, irascorsi 40 giomi dal e ol reclame, per i
seltoraeleftricolgas e telecalora, 50 giomi dallinvio del raclamo per il seftora idrico. La procedura si svolge on-ine: dalla presantazio fa richiesta allo svolgiments
degli incontri, fino alla conclusione della pratica Per inviare una pralica al Servizio Gonciliazione, FUtente o il suo Delegato, essera innanzitutto registrati al sito

wob www.sporeliopericonsumatore i . Accedi al portale deio sportelo por il consumatore Energia o Ambiento e wilizZg, SMDICIE per Tautenicazione, inserisci i o dah
© allega i documenti  rchiest. Per  maggior  informazioni  wisito il Sito  hips 3 oot
Benvenuto su Lo Sportello del Consumatore, il punto di rferimento per la gestione dei servizi di energia @ ambiznte. it | nastri serviz,

Per tovare le offeta del mercato libero pil adatle alle tue esigenze. per conoscers meglo le tue abitudini di consumo o sspeme o pi sul twoi dirti, consuta

INFORMAZIONI PER
IL CONSUMATORE

Spiega come presentare un
reclamo e accedere al
Servizio Conciliazione.

(-

Facsimile - datl di esempio

Pifsca st

RICORDA

Le letture stimate possono essere ricalcolate quando arriva una lettura effettiva: il conguaglio pud generare un addebito o un
credito.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all'offerta e alla tipologia di fornitura.
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STRUMENTI DI

QR code e glossario aiutano
a consultare il dettaglio dei
prezzi e il significato dei
termini.

MIX ENERGETICO

Mostra la percentuale delle
fonti impiegate per
produrre energia:

¢ rinnovabili

® gas

¢ carbone e altre fonti

\. )

4 =

\. S

4 “
PRIVACY, DATI

CATASTALLE
MOROSITA

Contiene obblighi
informativi, trattamento dei
dati e conseguenze dei
pagamenti oltre la
scadenza.

e

Trasparenza, mix energetico e comunicazioni

0_FACSIMILE - DATI AN IMIZZATI

Da utilzzare nelle comunicazioni

I:I a OVARE GLI ALTRI STRUMENTI DI TRASPARENZA
ﬁ Utiizza @ ORcode per visuslizzaro Qi

Por moggiori detiogll suf formini utiizzali in bollela, & possible consullare i Glossario
L34 g | covenorgn elomental dotogic

prédisposto da ARERA ai seguonte ink:

1os EGATO Agdl

MIX ENERGETICO E ALTRE INFORMAZIONI

In questa bolleia sono stali aggiomali i comispelivi provist nelle seguent delibere: 3832024/R/eel. Nel caso di offera @ prezzo variabile, i prezzi sono aggiomali
mansilmente secondo landamento dellindice di rferimento PUN. |l PUN indica il prezzo di rdferimento dell ‘energia eletirica rilevato sulla borsa elefinca ilaliana, | dali e le
stalisiche del prezzo unico nazionale riguardant I'andamento giomaliers, mensile e annuale, aggiomali in tempe reals, sono pubblicai dal GSE sul sito
wnw.mercatoslatiico.org. A seguito della fine del mercato Wtelato, con Delibera 262/2024/Rieel, ARERA ha previsto Tappiicazione della componente regolata DispBt a
| clientl domestici per un valore pari a 1,3163 €PODIanno

-

-INFORMAZIONI AGEVOLAZIONI RELATIVE AD EVENT| CALAMITOS! (ENTITA' E DECORRENZA)
“INFO RELATIVE AD ENERGIA IMMESSA NEGATIVA (EIN)

Per trovare madi per migli

MIX ENERGETICO
I Gestore dei Servizi Energeticl (GSE) ha pubblicato, come previsto dal decreto del Ministro dell Ambiente e della Sicurezza Energatica del 14 luglio 2023 n. 224,
la composizione del mix energetica nazionale dellenergia elatirica immessa nel sistema eltirica tallana ed il mix energetico ullizzato per Ia produzione
delfenergia  eletirica vanduta dalla sociat nel Merclo Libero, izio di Tutele Senvizio di ia relativ allanno 2024 di seguita
riportat:

energatica ,

-
-

-
-
- B
-

o, wiilzzato per I procuzione o energia produziono di energa slefica venduta
] ) oletiica inmossa nolsistona oletirico (%)
L.~ b= Fontl primarie uilizats Ao 2004, Anno 2024 Anno 24
Aitra Forti ] aar 743
Carbono i 152 18
Fantl Rinnovabil 804 5183 8ot
Gas Naturale 6651 201 6651 -+
Lignita 000 050 00 -
Huclears 508 000 -
Brodott Patrolfer kAL 047 o
REGISTRO COMUNICAZIONI CLIENTI - o
Condizioni economiche di fornitura " - -
Le condizioni economiche applicate nella presente faitura sono definite gﬂmﬂ‘sna dalle condizioni generali di
fomnitura con Green icazioni SpA.
Fatturazione
Con riferimento all'utiizzo dei dati di misura, alla periodicitd di fatturazione e alla modalita di calcolo dei consumi si applicano
le disposizioni previste dall'offerta e dalle condizioni generali di fornitura con Green T icazioni SpA
Dati catastali
Il Cliente & obbligato a trasmettere ad Green Telecomunicazioni SpA, entro il 31 dicembre, | dati catastali
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AGGIORNAMENTI E
INDIC]

Segnala gli aggiornamenti
regolatori e, per le offerte
variabili, I'indice usato per
aggiornare il prezzo.

CONDIZIONI E

Riepiloga le regole applicate
a prezzi, letture, periodicita
e calcolo dei consumi.

dellimmobile al quale & allacciata la sua utenza. Si prega di verficare i riferimenti fiscali e anagrafici indicati nel presente
documento contabile, e di segnalare, per iscritto, eventuali errori o variazioni

Protezione dei dati personali

La presente fattura & formulata e recapitata con modalita rispondenti a quanto previsto dalla normativa vigente in materia
di protezione dei dati personali. L'informativa privacy completa & di sul nostro sito

Ci del ri e i per

Le fatture devono essere pagate entro la data dig scadenza. In caso di ritardato pagamento Green Telecomunicazioni Spa,
To™%alvs FFhi “HtEd Mo "MeoRasdito “dal contra applichera interessi moratori nella misura prevista ai sensi dellArticolo 5 D.
Lgs n 231/2002, a decorrere dalla dala di scadenza fino alla data di pagamenio, oltre a eventuali ulteriori spese sostenute
incluse quelle postali per la spedizione di

solleciti di pagamento delle fatture slesse. Il cliente buon pagatore (pagamenti regolari nei bienni precedenti) per i primi 1.
iomi _di ritardo & tenuto al jamento del solo interesse legale — e
Reclami -

-
Il Cliente ha la facoltd di inviare reclamo utilizzando ogni mezzo che consenta di accertgg Lo T2 -d-el ricevimento. In tal caso, al
fine di consentire [lidentificazione del Cliente che sporge reclamo e jo mdelld risposta scritta, la comunicazione e deve
contenere | seguenti datii nome e cognome dellintestatario della for indirizzo di fornitura; indirizzo postale se diverso,
o telemalico; servizio a cui si riferisce il reclamo scritto. | reclami devono essere inviati all'indirizzo email reclami@qruppo green.it

CANONE RAI

| dati personali raccolli per la fornitura dell ‘energia eletirica sono ulilizzati, in base alla tipologia di cliente domestico
residente, anche ai fini dellindividuazione dellintestatario del canone di abbonamento e del relativo addebito contestuale alla

RECLAMIE CANONE
vV

Indica i canali per i reclami e
le informazioni
sull'eventuale addebito del
canone.

bolletta, che, in caso di cliente domestico residente, avverra senza ulleriori verifiche sulla residenza. Per ulterion
informazioni visita_il sito www.canone.raiit, il sito dell’Agenzia delle Entrate, oppure contatta il numero verde della RAI 800.93.83.62
Facsimille - datl di esemplo Pemiay

s Dok £ st

RICORDA

Controlla questa pagina soprattutto quando ricevi comunicazioni su variazioni contrattuali o nuove condizioni economiche.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all'offerta e alla tipologia di fornitura.
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(

\.

™\
-BONUS SOCIALE

Raccoglie le informazioni su
eventuali agevolazioni per
disagio economico o fisico.

(

CONTRIBUTIE
INCENTIVI

Segnala eventuali misure
straordinarie.

Requisiti, importi e periodi
possono cambiare.

Mostra imponibile, voci
esenti o fuori campo,
aliquota e imposta
applicata.

Bonus, imposte e oneri generali

0_FACSIMILE - DATI ANONIMIZZATI

Da utilzzare nelle comunicazioni

b

Questa sezione contiene informazioni generali sul bonus sociale e sul trattamento dei dati necessari alla verifica dei requisiti. | contenuti e le modalita possono.
E L essere aggiornati. i
-
™ me
e B oy
i iled
NUCIEO TAMIIAre | Ui 0aU Personail Sono raccoi 1a Uy aal -~
REGISTRO DEGLI ULTERIORI OBBLIGHI INFORMATIVI ” Lo
Esempio di comunicazione relativa alle agevolazioni per disagio fisico, Verifica sempre i llo Scontrino o, g -
-
del decreto interministeriale 28 dicembre 2007 (cosiddetto bonus sociale elettrico per disagio fisico). Pl
Esempio di relativa all i La presenza iva non equivale at "' aun accredito.
-
dicembre 2007 e del decrelo-legge 26 ottobre 2019, 124/19. - -
REGISTRO DELLE COMUNICAZIONI DELL'AUTORITA’ A’
Le comunicazioni dellAutorita spiegano requisiti, trattamento dei dati e modalita di riconoscimento delle agevolazioni. Consulta le fonti ufficiali per le informazioni
aggiornate. i
ne
ay
no
racco  AWraverso i usu aal
= o B2 100 = -
Tutte le fonti di energia possono anche beneficiare di incentivi non indicati tra gli importi fatturati in bolletta
| Questa area pud riportare eventuali contributi straordinari, requisiti e periodo di applicazione. Verifica sempre che limporto sia presente tra gl accrediti della
bolletta.
Leis
g
- nte
- del
-
- La
- o no
raccolti la DSU sottoscritta dal dichi : o
-

weosTe

"
et
- T

imgoste - Scagions Perioto di erimanto Allquota f€Kwh) Ouantns imports A
Imgosta Erariale < 150 0110872026 - 310572026 0000000 - ﬁ;a 000 10.00%
Subtotale Accise - 000
Riepilogo ( ~
mposta - Scaghona mponde (€ on s0g9en0 (€) mporto (€) wA
0-ta 0% % oso e ONERI GENERALI
ESCLUSI ART 2 C.3 DPR 83372 0,00 3450 000 0,00%
NI90 - Fuori campo Iva 000 900 000 0.00% . .
Total —pp 1350 799 Dettaglia componenti come
-~ TOTALE VA E ALTRE MPOSTE: 799 ARIM e ASOS, suddivise tra
quota energia, fissae
i potenza.
Arim - Quota Enargia Entro 1600KWHano magpo2028 0001638 3800 006 10
Arim - Cuota Fissa maggo 2026 ,000000 100 000 10 A
Arim - Quota Poterza maggio 2026 0,000000 00 000 10 R
Totala A 006 e -
508 - Quata Enorgia Entra 1800 kh/anno maggio 2026 0,028657 38.00 109 - il
Asos - QuitaFisa maggo2028 0,000000 100 000 ™ 0
Asos - QuotaPotenza magpo 2028 0000000 W e "0 10
Totaln Ason o 1"
Facsimille - datl di esemplo Remiay
= Tt T
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COMUNICAZIONI
DELLAUTORITA

Riporta informative
obbligatorie e modalita di
» trattamento deidati DSU e
ISEE.

ACCISE

Sono imposte calcolate
secondo tipologia di
fornitura, periodo e
quantita fatturata.

RICORDA

La presenza di una comunicazione sul bonus non prova che sia stato accreditato: cerca la relativa voce nello Scontrino dell’energia.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all'offerta e alla tipologia di fornitura.



